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Vastus krediidiinkassode ja -ostjate seaduse
eelnou uuendatud versioonile

Austatud Mark Vorklaev

Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet (edaspidi TTJA) on tutvunud krediidiinkassode ja -
ostjate seaduse (KIKS) eelndu, seletuskirja ja mérkuste tabeliga, mis késitlevad inkassofirmade ja
nendega seotud isikute tegevuse regulatsiooni. TTJA ténab voimaluse eest avaldada arvamust
eelndu uuendatud versiooni osas. Jargnevalt esitab TTJA oma tédhelepanekud.

1. Eeln6éus ei ole antud TTJA-le ligipdasudigust Kkrediidiinkasso peetavale
krediiditoimikule.

1.1.

1.2.

1.3.

KIKS § 44 ,Krediiditoimiku pidamine* kehtestab krediidiinkassole kohustuse pidada
krediidilepingu haldamise eesmairgil kogutud vajalike andmete ja dokumentide kohta
krediiditoimikut. Sama paragrahvi l1dike 4 kohaselt peab krediiditoimik andma piisavalt
informatsiooni krediidi andmise eest vastutavale isikule, samuti siseaudiitorile ja
audiitorile ning Finantsinspektsioonile (FI) krediidi andmise, krediidilepingute muutmise,
jélgimise ja hindamise kohta. Ldike 4 padevate isikute loetelu ei sisalda TTJA-d.

TTJA mérgib, et ligipadsudigus krediiditoimikule lihtsustaks ja tdhustaks oluliselt riikliku
jérelevalve teostamist, kuna toimikus sisalduv teave voimaldaks TTJA-I omal algatusel
kontrollida, kas kaupleja on kasutanud enne krediidi andmist, krediidi andmise ajal voi
pérast krediidi andmist, sh volgnevuse sissendudmisel, tarbija suhtes ebaausaid
kauplemisvdtted. Lisaks lihtsustaks toimikus sisaldav ka teiste tarbijakaitseseaduse (TKS)
alusel TTJA padevuses olevate tarbijakaitseliste nduete kontrollimist, muu hulgas krediidi
kulukuse méra vastavust iilempiirile (VOS § 4062), sissendudmiskulude (VOS § 113?) ja
muude tasude (VOS § 28') seaduspirasust ja lepinguliste teavitamiskohustuste tditmist,
mis on loetletud TKS § 65 1dikes 1.

Ligipadsudigus krediiditoimikule lihtsustaks oluliselt ka TKS-s sdtestatud siiiitegude
avastamist ja menetlemist. Seletuskirja lk 39 sétestab, et see voib sisaldada ka
krediidivoimelisuse hindamise aluseks kogutud vajalike andmeid ja dokumente. On
toendoline, et riikliku jdrelevalve menetluses krediidiinkassolt vidlja kiisitud
krediiditoimik ja sellest ndhtuv teave voib viia TKS-s sétestatud vidrtegude, nagu ebaausa
kauplemisvotte kasutamise keelu rikkumise (TKS § 70), vastutustundliku laenamise
pohimotte rakendamata jatmise (TKS § 71), krediidi kulukuse mééra tilempiiri ja tarbijalt
ndutavate sissendudmiskulude hiivitamise piirangute jargimata jitmise (TKS § 72) jt
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1.4.

L.5.

avastamiseni.

Vastavalt direktiivi 2021/2167/EU artikli 11 1dikele 5 peavad liikmesriigid tagama, et
krediidihaldajad teevad vajalikud andmed pidevatele jirelevalveasutustele ndudmise
korral teatavaks.

Kuna TTJA teeb TKS-i alusel jarelevalvet ka inkassode iile, siis peame pdhjendatuks, et
KIKS § 44 loike 4 loetelu tdiendatakse selliselt, et krediiditoimik annaks piisavalt
informatsiooni jarelevalve teostamiseks ka TTJA-le.

2. Tiapsustamist vajab riikliku jirelevalve pidevus voladigusseaduse §-s 4042 sitestatud
teavitamiskohustuste tiitmise iile.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Seletuskirja 1k 78 kohaselt plaanitakse eelnduga tiiendada VOS uue §-ga 404% , millega
ndhakse ette, mismoodi tuleb tarbijat teavitada muude tarbijakrediidilepingu tingimuste
muutmise korral ja millist teavet tuleb tapselt sel juhul esitada. Eelndus ei ole konkreetselt
madratletud, kas ja milline jirelevalveasutus teeb konealuse digusnormi tditmise iile
riiklikku jérelevalvet. Kuigi eelndu kohaselt on KIKS-i pddevaks jarelevalve asutuseks FI
(KIKS § 67 1dige 1), siis eelndust siiski ei nihtu, et ka kdnealuse VOS-i sitte iile teeb
jarelevalvet FI. Kuigi FI-1 on edaspidi voimalik kontrollida krediiditoimiku pidamise
ndudeid (KAVS § 48), eelkdige kas krediiditoimik sisaldab infot ja andmeid
krediidilepingu muudatuste kohta, siis on VOS §-s 404 sisalduva kohustuse tiitmise iile
jarelevalve padevus TTJA hinnangul jdetud eelndus hetkel lahendamata.

30.06.2023 tehtud Riigikontrolli aruandest Riigikogule (Vastutustundlik ja teadlik
laenamine ning tarbijakaitse pangaviliste krediidiandjate tarbimislaenude puhul)! nihtub,
et TTJA-I oleks vaja hinnata senisest rohkem tarbijate puuduliku teavitamisega seotud
riske ja viia 14bi asjakohaseid kontrolle.? Lisaks tuleneb aruandest, et jirelevalveasutused,
sealhulgas TTJA, peaks rakendama koiki neile antud menetluslikke voimalusi, et tagada
vastutustundliku laenamise pdhimdtte jirgimine ning tarbijate kaitse.

TTJA iilesandeks on muu hulgas teostada jirelevalvet VOS-s sisalduvate
teavitamiskohustuste tditmise iile, mille loetelu sisaldub TKS § 65 16ikes 1. Naiteks, TKS
§ 65 loike 1 kohaselt voib TTJA teha ettekirjutuse ja nduda kauplejalt, kes on rikkunud
muu hulgas voladigusseaduse §-des ,,403 1.404!, 406-408“ sitestatud teavitamiskohustust,
rikkumise 10petamist ja edasisest rikkumisest hoidumist. Loetelu ei sisalda
vdladigusseaduse §-i 404> ning eelndust lihtuvalt ei plaanita ka seda nimekirja muuta.
Kehtiva regulatsiooni jérgi jisiks TTJA-le VOS § 420 ja TKS § 65 15ike 3 koostoimes
ainukese vdimalusena pddrduda VOS §-is 4042 sitestatu rikkumise 1dpetamiseks hagiga
maakohtusse, mis paraku on pikk ja palju ressurssi ndoudev protsess. Lisaks voib 1dpliku
kohtulahendi joustumiseks kuluda aastaid. Seevastu ettekirjutusega saab rikkumistele
kiiresti ja kuluefektiivsemalt reageerida, tagamaks tarbijate diguste kaitse ning viltimaks
nende edasist kahjustamist.

TTJA jérelevalve finantsteenuste valdkonnas on pdhinenud suuresti tarbija kaebustel
tulenevalt ressursivoimalusele. Arvestades Riigikontrolli auditis véljatoodut (vt iilal p
2.2), on oluline senisest suurem ressurss rikkumiste vidlja selgitamiseks.
Tarbijakrediidilepingus teavitamiskohustuste tditmise iile tdohus jirelevalve eeldab
ligipddsu krediidiandja dokumentidele (sh krediiditoimikutele) ja pangasaladusele, aga ka
oskust saadud andmeid tdlgendada, analiilisida.  Tarbijakrediidilepingutes
teavitamiskohustuste, sealhulgas VOS uue § 4042, rikkumiste vilja selgitamine eeldaks
krediidi andmisega seotud isikutelt dokumentide ndudmist (KorS § 30) voi
kontrolltehingute tegemist (TKS § 63). VOS § 4042 lisandumine TKS § 65 15ike 2 loetellu

! Vastutustundlik ja teadlik laenamine ning tarbijakaitse pangaviliste krediidiandjate tarbimislaenude puhul.
Riigikontroll. Kéattesaadav veebis: https://www.riigikontroll.ee/tabid/206/Audit/4562/language/et-EE/Default.aspx
(15.11.2023).

2 Samas, 1k 2.

3 Samas, lk 3.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

tdhendaks, et TTJA peab edaspidi kontrollima, kas paragrahvis nimetatud teave on
tarbijale esitatud ning kas jargitud on vormindudeid.

Téna on finantsteenuste valdkonnas, v.a reklaam, jiarelevalve teostamiseks TTJA-s ette
ndhtud 1 ametikoht.

Arvestades Riigikontrolli auditi tulemusi ja soovitusi, on &idrmiselt oluline
teavitamiskohustuste tiitmist, eelkoige tarbijakrediidilepingutes, edaspidi fookuses
hoida. Eeltoodut arvestades ei ole moeldav tiiendavate kohustuste lisandumine niigi
viahese ressursiga valdkonnas ilma tiiendavat ressurssi plaanimata.

Juhul kui eelnduga plaanitakse ette niha TTJA-le tdiendav jirelevalve pidevus VOS §-s
404? sitestatud teavitamiskohustuse tditmise iile — mis oleks mdistlik arvestades juba
olemasolevat padevust lepingueelse teavitamiskohustuse iile jarelevalvet teha —, toob see
TTJA-le tohusaks jérelevalveks ning teavitustegevuseks vajaduse minimaalselt iihe
tdiendava juristi ametikoha lisamiseks, kellel on teadmised ja kogemus finantsteenuste
valdkonnas. Pakume vélja sOnastuse seletuskirja punkti 8 tdiendamiseks:

2.7.1. Vorreldes kehtiva oigusega kaasneb TTJA-le téokoormuse tous seoses tdiendava
teavitamiskohustuste tditmise iile jdrelevalve teostamisega. Tulenevalt eeltoodust on
TTJA-l vajadus 1 tdiendava finantsteenuste valdkonna kogemusega juristi ametikoha
loomiseks alates eelnou joustumisest kuluga 45 000 eurot aastas. TTJA-l ja MKM-i
valitsemisalal puuduvad voimalused leida selleks vahendeid omavahenditest,
mistottu on vajalik leida tdiendavad vahendid riigieelarvest.

Niisamuti on vajalik TKS-s digusliku aluse loomine, vdimaldamaks TTJA-1 teostada VOS

§-s 404 sisalduva teavitamiskohustuse iile jirelevalvet, sh koostada ettekirjutusi (TKS §
65 16ike 1 tdiendamine).

Lugupidamisega

(allkirjastatud digitaalselt)
Kristi Talving
peadirektor

Kristin Truus
Kristin. Truus@ttja.ee
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